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	Esta matriz de intervención está diseñada para ayudar a los gerentes y supervisores a elegir la medida correcta (apropiada) de intervención / control basada en los resultados de las evaluaciones de riesgos. También puede ayudar a establecer la intervención correcta después de las revisiones posteriores al incidente, o cada vez que se identifica a un conductor como de alto riesgo de estar involucrado en un accidente.  Su propósito es ayudar a garantizar que se elija la intervención correcta que minimice la posibilidad de que ocurra un accidente.

Esta Matriz de Reducción de Riesgos se basa en la evaluación de riesgos genérica.

En cada área de riesgo, las intervenciones se enumeran en orden de preferencia, en base a principios comprobados de Gestión de Seguridad y Salud:

· ¿Se puede eliminar el riesgo?
· Si el riesgo no se puede eliminar, ¿se puede sustituir por una alternativa de menor riesgo?
· Si el riesgo no se puede eliminar o sustituir, ¿se puede reducir?

Al seleccionar cualquier intervención, siempre se debe dar preferencia a las intervenciones administrativas (u operativas) sobre aquellas enfocadas en un empleado individual, ya que es más probable que sean efectivas y sostenibles, y que tengan un impacto positivo en más conductores.

La evaluación genérica de riesgos cubre las áreas fundamentales de la gestión de riesgos viales relacionados con el trabajo, desde la perspectiva de los empleados: los conductores, los viajes que realizan y los vehículos que utilizan.  Hay muchas otras áreas que podrían evaluarse, y los principios utilizados para elegir la intervención correcta (eliminar el riesgo / sustituir por una alternativa de menor riesgo / reducir el riesgo) se pueden aplicar a cualquier evaluación de riesgos.






	Conductor

	Edad
	16-21
1. Considere no permitir que los empleados menores de 21 años conduzcan por negocios de la compañía.
2. Considere hacer que los empleados menores de 21 años utilicen medios de transporte alternativos.
3. Enseñanza virtual de conducción segura
4. Formación al volante

66+
1. Considere no permitir que los empleados mayores de 66 años conduzcan por negocios de la compañía.
2. Considere hacer que los empleados mayores de 66 años utilicen medios de transporte alternativos.
3. Evaluación de conducción segura al volante (que lleva a recomendaciones de orientación y capacitación)

	Experiencia
	0-2 años desde que aprobaron su examen de conducir
1. Considere no permitir que los conductores sin experiencia conduzcan por negocios de la compañía.
2. Considere hacer que los conductores sin experiencia utilicen medios de transporte alternativos.
3. Enseñanza virtual de conducción segura
4. Formación al volante

	¿Cuánto lleva trabajando con su empleador actual?
	Menos de 1 año
1. Asegúrese de que las políticas de seguridad y las expectativas estándar de conducción se comuniquen claramente y se audite al conductor para verificar que cumpla con estas políticas y estándares.

	Historial de accidentes: graves (en los últimos 5 años)
	2-3 y 3+ accidentes graves
1. Considere no permitir al empleado que conduzca por negocios de la compañía.
2. Considere hacer que el empleado utilice medios de transporte alternativos.

1-2 accidentes graves
1. Investigue el/los accidente(s) y descubra las razones: implemente intervenciones / controles basados en los descubrimientos
2. Enseñanza virtual de conducción segura
3. Entrenamiento al volante «post-accidente» y/o «fomento de la confianza» (según corresponda)

	Historial de accidentes: leves (en los últimos 5 años)
	6+ accidentes leves
1. Considere no permitir al empleado que conduzca por negocios de la compañía.
2. Considere hacer que el empleado utilice medios de transporte alternativos.

4-6 accidentes leves
1. Investigue el/los accidente(s) y descubra las razones: implemente intervenciones / controles basados en los descubrimientos
2. Enseñanza virtual de conducción segura
3. Formación al volante

1-4 accidentes leves
1. Enseñanza virtual de conducción segura
2. Formación al volante

	Historial de infracciones (3 años)
	5+ infracciones de tráfico
1. Considere no permitir al empleado que conduzca por negocios de la compañía.
2. Considere hacer que el empleado utilice medios de transporte alternativos.

3-5 infracciones de tráfico
1. Asegúrese de que las políticas establezcan que los empleados deben conducir siempre respetando la ley y que las prácticas y procedimientos operativos sean tales que no haya un requisito para que los conductores infrinjan la ley para lograr un objetivo comercial.
2. Asegúrese de que los empleados conozcan las leyes vigentes.
3. Enseñanza virtual de conducción segura
4. Formación al volante

1-3 infracciones de tráfico
1. Enseñanza virtual de conducción segura

	¿Se ha examinado de la vista en los últimos 2 años?
	No se ha examinado de la vista
1. Proporcione evaluación de la vista (en el lugar)
2. Examinarse regularmente de la vista (con un óptico)

	¿Se ha realizado algún control médico en los últimos 2 años?
	Sin examen médico
1. Ofrecer exámenes médicos regularmente

	Uso del teléfono móvil
	El empleado utiliza el teléfono móvil mientras conduce
1. No permita que los empleados utilicen el teléfono mientras conducen (incluso el sistema de manos libres incrementa x4 el riesgo de accidentes).
2. Cree políticas claras sobre cuándo es apropiado utilizar el teléfono durante la conducción.
3. Formación presencial de concienciación sobre teléfonos móviles 
4. Formación virtual de concienciación sobre teléfonos móviles







	Viaje

	Horas de trabajo (incluyendo el desplazamiento y la conducción)
	12+ horas
1. Reduzca las horas de trabajo o conducción del empleado
2. Asegúrese de que la política de reclutamiento establezca ubicaciones de domicilio aceptables, en cuanto a tiempos de desplazamiento.
3. Considere la posibilidad de mudarse para reducir el tiempo de viaje (si es un problema importante de tiempo de viaje).
4. Formación presencial sobre el control de la fatiga
5. Formación virtual sobre el control de la fatiga

9-12 horas
1. Formación presencial sobre el control de la fatiga
2. Formación virtual sobre el control de la fatiga

	Horas de conducción
	10+ horas
1. Formación presencial sobre el control de la fatiga
2. Formación virtual sobre el control de la fatiga

6-10 horas
1. Formación virtual sobre el control de la fatiga

	Conducción entre medianoche y las 6 de la mañana
	Sí, el empleado conduce entre medianoche y las 6 de la mañana.
1. Reorganice los horarios de trabajo si es posible
2. Reorganice los horarios de trabajo personal si es posible
3. Vuelva a programar algunos viajes
4. Utilice transporte alternativo / tecnología alternativa (como videoconferencia) para algunos de los viajes.
5. Utilice transporte alternativo cuando sea posible.
6. Formación sobre el «control de la fatiga»
7. Formación presencial sobre el control de la fatiga
8. Formación virtual sobre el control de la fatiga

	Kilometraje (km)
	30 000+ km
1. Reduzca el perfil de kilometraje de los empleados.
2. Utilice medios de transporte alternativos / tecnologías alternativas (como la videoconferencia).
3. Formación de programación y planificación de rutas

15 000-30 000 km
1. Ofrezca formación de programación y planificación de rutas

	¿Conduce fuera de la carretera / en carreteras sin asfalto?
	Sí, el empleado conduce fuera de la carretera
1. Cambie las rutas de los viajes si es posible
2. Asegúrese de que los vehículos estén equipados correspondientemente para ser utilizados en estos tipos de superficies.
3. Formación al volante fuera de la carretera
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