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Les organisations qui souhaitent des interventions supplémentaires et plus avancées pour leurs conducteurs, en plus des modules eLearning gratuits disponibles sur https://roadrisktoolkit.com/drivers-and-riders-info/ devraient envisager une formation en classe et/ou une formation au volant, dispensée par des fournisseurs externes.
Questions à prendre en considération :
Quel sera le meilleur pour ce que vous essayez d'atteindre ?
· La formation en classe peut être efficace pour accroître les connaissances et la sensibilisation aux problèmes, y compris les techniques de conduite, et peut affecter les attitudes et le comportement
· La formation en classe peut également être efficace pour renforcer les règles de l'entreprise et pour déployer de nouvelles règles
· La formation en classe peut être dispensée à des groupes plus grands, bien que les groupes de petite à moyenne taille permettent plus d'interaction et de discussion, ce qui facilite l'apprentissage
· La formation au volant peut être efficace pour augmenter et tester les compétences. Formateur: des rapports étudiants de 1:2 ou 1:3 peuvent aider l'apprentissage par les pairs
Former tout le monde ou former uniquement les conducteurs les plus à risque ?
· Former tout le monde peut coûter cher, mais envoie un message très fort sur le sérieux avec lequel la direction prend ce domaine de la sécurité. Cela garantit également que les connaissances, la sensibilisation et les compétences sont en place dans tous vos conducteurs, ce qui réduit les risques pour tout le monde
· La formation des conducteurs à haut risque peut d'abord apporter de bons avantages en matière de réduction des risques, puis d'autres conducteurs peuvent être formés par la suite. Cependant, la formation de conducteurs à haut risque à côté de ceux à faible risque peut démontrer aux conducteurs à haut risque que leurs attitudes et comportements ne sont pas partagés par leurs collègues
· Si vous ne pouvez pas obtenir un financement suffisant pour former tous vos conducteurs, concentrer la formation sur les conducteurs les plus à risque offre le meilleur retour sur investissement
Comment identifier les facteurs de risque les plus élevés?
Les techniques comprennent:
· Évaluations de la conduite à bord d'un véhicule
· Rétroaction des systèmes télématiques «boîte noire»
· Le taux d'incidents
· Des évaluations en ligne
· Rétroaction des collègues / du public
Voir les instructions détaillées dans le document 3.2.4. Matrice d'intervention sur l'ensemble de ressources sur les risques routiers professionnels
Pour des conseils sur la formation continue, veuillez contacter: mail@roadrisktoolkit.com 
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