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Sledeća procena vam omogućava da u svojoj organizaciji sprovedete samoevaluaciju (nivo poslovne jedinice).

Koristite tri nivoa samoevaluacije:
· Dobro - sve što je navedeno u detaljnom opisu je na delu.
· Srednje - po nešto od onoga što je navedeno u detaljnom opisu je na delu.
· Loše - malo ili ništa od onoga što je navedeno u detaljnom opisu je na delu.
Ocene:
· Dobro - 1
· Srednje - 0,5
· Loše - 0
Poredak (ukupni rezultat):
· Dobro - 75-100%
· Srednje - 25-75%
· Loše - 0-25%

Napomena: ovaj dokument se odnosi na vozila „sivog voznog parka“.  Reč je o vozilima koje nisu u vlasništvu ili lizingu/zakupu organizacije, već ih obično poseduju ili obezbeđuju zaposleni i koriste ih za drumska poslovna putovanja. 

Ukoliko imate pitanja u vezi upotrebe ovog dokumenta, kontaktirajte: mail@roadrisktoolkit.com
Za module e-učenja posetite sajt https://roadrisktoolkit.com/


	Rukovodstvo

	Tema
	Detaljni opis
	Ocena

	Upravljanje finansijama

	Ukupni trošak za rizik
	Ukupni trošak za rizik, uključujući SVE neosigurane gubitke / skrivene troškove, poznat je i razume se u celoj organizaciji, a razume se, takođe, i u odnosu na to kako je prihod potreban za finansiranje ukupnih troškova za rizik povezan sa glavnim proizvodom ili uslugom.
	

	Budžet upravljanja rizikom
	Program za upravljanje rizikom na drumskim poslovnim putovanjima ima zaseban budžet koji je dovoljan za dogovorene radnje i koji je posebno odobren i koji se revidira barem jednom godišnje u skladu s evolucijom strategije i programa.
	

	Sukobi na radnom mestu

	Usklađivanje postupaka na radnom mestu sa zahtevima bezbedne vožnje
	Pravila, procedure i postupanja na radnom mestu u potpunosti su usklađeni sa zahtevima bezbedne vožnje i pravilima bezbedne vožnje ove organizacije.  Sve operativne promene, uključujući i kupovine, uzimaju u obzir zahteve bezbedne vožnje pre nego što budu finalizovane.
	

	Nadzor vozača

	Praćenje vozača
	Svi vozači, uključujući vozače „sivog voznog parka“, redovno se i transparentno nadgledaju korišćenjem telemetrijskih podataka, vožnjom u pratnji, javnim izveštavanjem o uočenoj lošoj vožnji, analizom evidencije (gorivo, održavanje, mobilni telefon), zavisno od potrebe.
	

	

	Pravila i procedure

	Tema
	Detaljni opis
	Ocena

	Vožnja na radnom mestu / Politika bezbednosti voznog parka

	Politika upravljanja rizikom na poslovnim putovanjima drumskim vozilima
	Na delu je sveobuhvatna politika koja se pregleda i dopunjuje svake godine.
	

	Zakonodavstvo
	Pravila su potpuno u skladu sa lokalnim zakonodavstvom u svim oblastima poslovanja i jasno definišu očekivanja da ih se zaposleni pridržavaju.
	

	Pravila koja se tiču ometene vožnje

	Upotreba mobilnih telefona
	Nije dozvoljena upotreba mobilnih telefona tokom vožnje, uključujući i upotrebu „hands free“ uređaja i vrše se kontrole radi provere poštovanja ovog pravila. Vozači ne smeju nikada koristiti pametne telefone tokom vožnje ni za šta drugo, osim za navigaciju (ukoliko je to odobreno pravilnikom).
	

	Druga ometanja
	Upotreba druge opreme koja može ometati nije dozvoljena prilikom vožnje i vrše se kontrole radi provere poštovanja ovog pravila.
	

	Politika upravljanja zamorom

	Ukupan broj radnih sati
	Postoji politika koja ograničava ukupnu dužinu radnog dana, uključujući vožnju i putovanje na posao, kao i trag revizije koji ukazuje na poštovanje te politike.
	

	Politika koja se tiče upotrebe droge i alkohola

	Politika koja se tiče upotrebe droge i alkohola
	Postoji sveobuhvatna politika koja ima nultu toleranciju na alkohol ili droge koje se koriste u rekreativne svrhe u sistemu svakog vozača, bez obzira na lokalno zakonodavstvo. Upotreba lekova, kako na recept, tako i bez recepta, takođe je pokrivena ovom politikom u pogledu onih lekova koji mogu povećati rizik da vodič doživi udes (npr. onih koji mogu izazvati pospanost).
	

	Vid

	Kontrola vida
	Svim zaposlenima koji idu na drumska poslovna putovanja, uključujući vozače „sivog voznog parka”, obezbeđuju se kontrole vida najmanje jednom u dve godine i za to postoji trag revizije.
	

	Upravljanje kontrolom brzine

	Prekoračenje brzine
	Postoji formalna politika u vezi vožnje unutar ograničenja brzine i pri odgovarajućoj brzini za preovlađujuće uslove na putu (npr. pri lošim vremenskim uslovima), kao i trag revizije koji pokriva sve zaposlene, uključujući vozače „sivog voznog parka”.
	

	Upravljanje politikama

	Provere i dopune
	Politike se proveravaju i ažuriraju na godišnjem nivou kako bi se uzele u obzir promene u operativnim praksama, upravljanje bezbednošću na putevima, promene zakona i inicijative za stalno poboljšanje.
	

	Upravljanje „sivim voznim parkom”

	Svrha
	Ovom politikom je obuhvaćeno sledeće: kada nema zaposlenih koji IKADA putuju u vozilima koja nisu u vlasništvu organizacije, odnosno kojima ona ne upravlja, ili pak SVI zaposleni koji IKADA idu na drumsko poslovno putovanje.
	

	Revizija

	Tragovi revizije
	Trag revizije postoji za SVE politike i ukazuje da li se one poštuju i da li su efikasne.
	

	

	Procena

	Tema
	Detaljni opis
	Ocena

	Procene rizika

	Za sve vozače
	Nad svim zaposlenima koji ikada idu na drumsko poslovno putovanje, uključujući vozače „sivog voznog parka”, se vrši procena rizika.
	

	Provere vozačke dozvole

	Sve dozvole se proveravaju
	Svim vozačima, uključujući zaposlene koji voze vozila „sivog voznog parka”, proveravaju se vozačke dozvole kako bi se utvrdilo da su važeće i da su odgovarajuće za vozilo kojim se upravlja.
	

	

	Kontrola

	Tema
	Detaljni opis
	Ocena

	Intervencije vozača

	Koje intervencije postoje?
	Kombinacija intervencija u vozilu, učionici i na mreži na osnovu potrebe identifikovane iz podataka o proceni (procena rizika, izveštaja o sudaru, telemetrijskih podataka o ponašanju vozača i provera vozačke dozvole).
	

	

	Mera

	Tema
	Detaljni opis
	Ocena

	Upravljanje sudarom

	Direktni troškovi
	Svi troškovi osiguranja, kao i svi troškovi ispod onih koji se odbijaju (ispod franšize) povezani s incidentima u vožnji poznati su i jasni svim zainteresovanim stranama.  Zahvaljujući tome je omogućeno da svi razumeju sve implikacije udesa na poslovanje.
	

	Ključni pokazatelji učinka

	 Pokazatelji zaostajanja
	Pokazatelji zaostajanja, uključujući Broj sudara na milion pređenih milja (Collisions per Million Miles - CPMM), troškove sudara, troškove održavanja i broj prekršaja u vožnji, poznati su svim vozačima, uključujući zaposlene koji voze vozila „sivog voznog parka”, evidentiraju se jednom mesečno i poznati su i jasni svim zainteresovanim stranama.
	

	Izveštaj o sudaru

	Izveštaj vozača
	Vozač evidentira sveobuhvatne podatke, uključujući fotografije, za svaki incident i odmah ih prijavljuje osiguravajućem društvu, a linijskom menadžeru u roku od 24 časa.
	

	Izveštaji o saobraćajnoj nezgodi
	Svi vozači, uključujući i zaposlene koji voze vozila „sivog voznog parka“, imaju sveobuhvatni izveštaj o saobraćajnoj nezgodi ili ekvivalentni dokument koji pokriva sve detalje koji će biti od pomoći u kasnijoj analizi uzroka, kao i ono što osiguravajuća društva zahtevaju, kako bi se omogućilo da se svi detalji incidenta zabeleže u sistematski način.  Postoje dokazi da su oni u potpunosti popunjeni nakon svakog incidenta.
	

	Upravljanje izveštajima

	Vidljivost za starije rukovodstvo
	Svi Ključni pokazatelji učinka u pogledu upravljanja rizikom na drumskom poslovnom putovanju dostavljaju se najmanje jednom mesečno starijim rukovodiocima.
	

	

	Vozač

	Tema
	Detaljni opis
	Ocena

	Priručnik za vozača

	Priručnici za vozače su dostavljeni
	Priručnici za vozače obezbeđuju se SVIM zaposlenima koji idu na drumska poslovna putovanja, uključujući zaposlene koji koriste vozila „sivog voznog parka“, a oni uključuju sve glavne stavke pravilnika i procedure, zajedno sa savetima za bezbednu vožnju. Priručnik bi trebalo da pomogne zaposlenima u poštovanju vaših politika i procedura za bezbednu vožnju.
	

	Provera i dopuna
	Priručnici se proveravaju na godišnjem nivou i/ili kad god se izvrše značajne promene u pravilima i procedurama ili savetima u vezi bezbedne vožnje i ažuriraju se u skladu sa tim.
	

	Odgovornosti vozača

	Sposobnost za vožnju
	Svi vozači, uključujući zaposlene koji voze vozila „sivog voznog parka”, osiguravaju da su sposobni za vožnju pre nego što krenu na BILO KOJE drumsko poslovno putovanje.  To uključuje probleme povezane sa zdravljem, vidom, oštećenjima i zamorom.
	

	Poštovanje zakona
	Svi vozači, uključujući zaposlene koji voze vozila „sivog voznog parka”, u potpunosti poštuju sve lokalne zakone.  Postoji trag revizije koji ukazuje da većina vozača poštuje ovu obavezu (npr. kazne za prekoračenje brzine).
	

	Prijavljivanje promena u okolnostima
	Svi vozači, uključujući zaposlene koji voze vozila „sivog voznog parka”, su u potpunosti obavezni da obaveste svog linijskog rukovodioca o svim promenama u okolnostima koje bi mogle da dovedu do promene rizika sa kojima se suočavaju.  To uključuje zdravstvene probleme, promene lokacije i promene na vozačkim dozvolama.
	

	Bezbednost vozila
	Svi vozači, uključujući zaposlene koji voze vozila „sivog voznog parka”, su u potpunosti svesni svoje obaveze da obezbede da vozilo koje koriste za drumska poslovna putovanja, bez obzira na vlasništvo, bude u potpunosti legalno i da ispunjava minimalne bezbednosne zahteve organizacije. Postoje dokazi da se ova obaveza obično poštuje (npr. iz evidencija o održavanju poput pronalaženja vozila s jednim ili više neispravnih pneumatika).
	

	

	Putovanje

	Tema
	Detaljni opis
	Ocena

	Procena potrebe za putovanjem

	Nepotrebna putovanja su eliminisana
	Putovanja se eliminišu gde god je to moguće zahvaljujući promenama praksi na radnom mestu (npr. primenom video-konferencija ne bi li se u nekim slučajevima zamenila potreba za putovanjem).
	

	Nepovoljni vremenski uslovi

	Vožnja u ekstremnim vremenskim uslovima
	Na putovanja se ne ide u ekstremnim vremenskim uslovima, kada vlasti savetuju da se ne putuje ili kada vaša dinamička procena rizika ukazuje da postoje neprihvatljivi rizici.
	

	

	Vozilo

	Tema
	Detaljni opis
	Ocena

	Izbor vozila

	Vozila su pogodna za obavljanje svoje namene
	Sva vozila, uključujući vozila „sivog voznog parka”, pogodna su za potrebna putovanja (odgovaraju svrsi). To uključuje ergonomske probleme u pogledu položaja prilikom sedenja, onoga što se prevozi vozilom i utovara/istovara. 
	

	Minimalna bezbednosna specifikacija
	Sva vozila su, kao minimum, opremljena sigurnosnim pojasevima za sva sedišta, imaju dva retrovizora, dva vazdušna jastuka i elektronsku kontrolu stabilnosti.  Ako je vaša minimalna bezbednosna specifikacija naprednija, onda nju treba ovde koristiti kao kriterijum.
	

	Održavanje vozila

	Rutinsko održavanje
	Svi vozači proveravaju svoja vozila barem jednom sedmično, s dokazima koja to potvrđuju. Kod kombija i kamiona se ove provere obavljaju svakodnevno. Postoji trag revizije koji to potvrđuje.
	

	Servisiranje
	Sva vozila, uključujući vozila „sivog voznog parka”, servisiraju ovlašćeni servisi prema rasporedu koji je utvrdio proizvođač i/ili u promenljivim intervalima. Postoji trag revizije koji to potvrđuje.
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