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Primer: Specifikacija sistema za nadzor u vozilu
[bookmark: Section]1	Uvod
Podaci nadzora, koji beleže prakse tokom vožnje, pomažu u upravljanju ponašanjem vozača. 
Vozila KOMPANIJE i dobavljača: 
· koja se koriste za poslovanje KOMPANIJE tokom perioda od 7 dana ili duže i 
· koja su dizajnirana tako da idu brže od 40 km/h 
moraju biti opremljena sistemom za nadzor u vozilu koji ispunjava zahteve KOMPANIJE.
Vozila za povremenu upotrebu moraju biti opremljena sistemom za nadzor u vozilu (In-Vehicle Monitoring Systems – IVMS) koji se naknadno priključuje i/ili privremenim GPS sistemom (kao što je „Track Stick“ ili ekvivalentan) tokom putovanja u ime KOMPANIJE.
Ova specifikacija sadrži minimalne zahteve za sisteme za nadzor u vozilu (uključujući povremenu upotrebu) koje će odobriti KOMPANIJA. 

2.	Specifikacije performansi – obavezne funkcije
Da bi sistem za nadzor u vozilu (IVMS) bio odobren za upotrebu u vozilima koja se koriste za poslovanje KOMPANIJE, on mora da obavlja sledeće:
· Snima brzinu vozila.
· Snima i prijavljuje instance prekoračenja brzine. Prekoračenje brzine se definiše kao događaj prilikom kojeg se vozilo kreće brzinom većom od ograničenja brzine koje je odredila kompanija za datu lokaciju i tip puta:
· za više od 10% ograničenja brzine i 
· tokom više od 10 sekundi. 
· Prepoznaje razlike u ograničenjima brzine za puteve sa asfaltom i makadamom (obično putem geografskog ograničavanja ili prekidača koji registruje truckanje).
· Snima instance naglog kočenja i naglog ubrzavanja u skladu sa graničnim vrednostima u nastavku.
· Laka vozila:
· Naglo ubrzavanje od 10 km/h/s² sa tolerancijom od 3 sekunde.
· Naglo kočenje od 10 km/h/s² bez tolerancije.
· Teška vozila:
· Naglo ubrzavanje od 7 km/h/s² sa tolerancijom od 3 sekunde.
· Naglo kočenje od 10 km/h/s² bez tolerancije
· Meri i beleži istoriju brzine, kočenja i ubrzavanja iz sekunde u sekundu tokom 2 uzastopna minuta, što će se koristiti pri istraživanju nezgode.
· Preuzima informacije na računar da bi se omogućila analiza podataka za upravljanje.


3.	Funkcije koje nisu obavezne
Praćenje vozila
Mada praćenje vozila nije obavezna funkcija IVMS sistema, ona predstavlja bitnu dodatnu alatku i za upravljanje rizikom u drumskom prevozu i za bezbednosne svrhe. Ako uzimate IVMS sistem sa funkcijom praćenja vozila, taj sistem bi trebalo da ima mogućnost izvoza informacija o lokaciji u GIS sisteme KOMPANIJE.
Geografsko ograničavanje
Kad god je to moguće, prednost treba dati sistemima koji omogućavaju geografsko ograničavanje radnih oblasti i ograničenja brzine na različitim putevima. 
Video 
Kada se to ne kosi sa lokalnim zakonima, trebalo bi razmotriti upotrebu sistema koji imaju video opremu usmerenu ka napred (ili video sistem pored IVMS sistema). Ovo može biti koristan dodatak podacima IVMS sistema:
· za istraživanje sudara,
· za istraživanje ponašanja tokom vožnje u incidentima kada su premašena ograničenja IVMS sistema za naglo ubrzavanje ili kočenje
· kao sredstvo za obuku vozača (i za pružanje povratnih informacija pojedinačnim vozačima o njihovom ponašanju i za prikupljanje video materijala o opasnostima tokom vožnje koje dobavljač kursa za odbrambenu vožnju može da upotrebi)
Ti sistemi treba da obuhvataju senzor udara kako bi se osiguralo da će se sačuvati snimci sudara ili kočenja u hitnim slučajevima. 
Sistemi bi trebalo da snimaju u realnom vremenu (najmanje 25 kadrova u sekundi). Trebalo bi razmotriti odnos između kvaliteta dobijene slike i trajanja snimka koji može da se zabeleži pre nego što se memorija popuni – snimak visoke definicije HD 960P najčešće predstavlja dobar kompromis.  I sistemi koji snimaju unutrašnjost vozila mogu da budu korisni, ali potrebno je pažljivo pristupiti njihovom uvođenju iz perspektive odnosa sa zaposlenima.
Snimci treba da budu neprekidni kako bi se zabeležili incidenti u koje vozilo nije bilo umešano (za razgovore o bezbednosti i upravljanju rizikom za bezbedno putovanje), a sistem bi trebalo da obeleži ili zaštiti snimke kad god vozač pritisne prekidač na uređaju (za incidente kod kojih je svedok, a ne učesnik) ili kada senzor udara otkrije incident ili nezgodu. 
Trebalo bi dati prednost sistemima sa funkcijama koje sprečavaju da vozač neovlašćeno pristupa snimcima. 

4.	Dobavljači usluga
Kada birate dobavljača usluga, bitno je da se uverite da ćete od dobavljača IVMS sistema dobijati adekvatnu podršku kako bi se osigurala neprekidna delotvornost sistema. Dobavljač usluga bi trebalo da pokaže rigorozan pristup kontroli podataka koji se koriste za sastavljanje mesečnih izveštaja, kao i da obezbedi format izveštavanja koji je najkorisniji za klijentovu organizaciju. Izveštavanje mora da se obavlja prema vozaču, a ne prema vozilu. 
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